Signite GmbH’nin ilke Beyani

uzman personelin adil ve sorumlu bir sekilde ise alinmasi ve yerlestirimesi hakkinda

1. Onsoz

Signite GmbH, uluslararasi uzman isglicl ise alimi ve yerlestirme alaninda faaliyet géstermektedir. Bu
baglamda, faaliyetlerimizin hem ekonomik hem de toplumsal etkileri oldugunu ve yerlestirilen uzman
isglicl, isverenler ile mense ve hedef Ulkelere karsi 6zel bir sorumluluk tasidigimizi kabul ediyoruz.

Bu ilke beyani, Signite'nin faaliyetlerini yonlendiren baglayici ilkeleri agiklamaktadir. Bu beyan, adil, etik
ve yasalara uygun ise alim ve yerlestirme uygulamalarina olan baglihgimizi ifade eder ve Signite GmbH
ile birlikte, bizimle is birligi icinde olan tim ortaklarimiz ve is ortaklarimiz igin gegerlidir.

2. insan haklarina sayg ve yasal cerceve

Signite, uluslararasi alanda taninan insan haklarina saygi ve bunlarin korunmasina sinirsiz bir sekilde
bagldir. Faaliyetlerimiz 6zellikle asagidakilere dayanmaktadir:

e Birlesmis Milletler'in uluslararasi insan haklar s6zlesmeleri,

e BM Ekonomi ve insan Haklari Rehber ilkeleri,

e Uluslararasi Calisma Orgiti'niin (ILO) temel calisma standartlari ile adil personel alimi igin genel
ilkeler ve operasyonel kilavuzlar.

Ozellikle ig, ikamet, gb¢ ve sosyal hukuk alanlarinda, ilgili tim ulusal yasalari ve uluslararasi ve Avrupa
hukukuna iligkin tim dUzenlemelere uymaktayiz. Yasa digi veya etik digi davraniglara tolerans
gosteriimez.

3. Adil ve etik acidan kabul edilebilir ise alim

Signite, uzman personelin seffaf, ayrimcilik igermeyen ve etik agidan sorumlu bir sekilde ise alinmasini
taahhlt eder. Yerel saglik sektdrinu yapisal olarak zayiflatacak veya uluslararasi kuruluglarin (6rn.
WHO) ilgili koruma ve tavsiye tablolarinda yer alan Ulkelerde aktif ise alim faaliyeti yurtitmuUyoruz.

Aracilik hizmetlerimiz, yalnizca uzman personelin génulli ve bilgilendirilmis kararlarina dayali olarak ve
kabul edilemez baski, aldatma veya bagimlilik olmaksizin gerceklestirilir.

4. Ucretsizlik ve isveren Oder ilkesi
Signite araciligiyla uzman personelin yerlestiriimesi, uzmanlar igin temel olarak Ucretsizdir.

Signite, isveren Oder ilkesini acikga benimsemektedir. Buna gére, isverenler veya isverenler, ise alim,
aracilik, tanima, yeterlilik, g6¢ ve entegrasyon ile ilgili tim masraflari Ustlenir.

Ozellikle, uzman personele dogrudan veya dolayli olarak higbir Ucret, masraf veya diger mali
yukimlalik yuklenmez.

5. Uzmanlar i¢in ekonomik riskin sinirlandiriimasi

Signite, uzman personelin uygunsuz ekonomik yiik veya bagimliiga maruz kalmamasi igin aktif olarak
calisir.



Signite, yasal olarak izin verilen sinirlari asan veya "Faire Anwerbung Pflege Deutschland" (Almanya'da
Adil ise Alim) kalite mihriiniin kriterlerine aykiri olan, kabul edilemez baglilik, geri 6deme veya sdzlesme
cezasl hukumlerini reddeder.

isverenlerle yasal olarak izin verilen baglilik diizenlemeleri (izerinde anlasmaya variimasi durumunda,
bu dizenlemeler aracilik Ucretine iliskin olamaz ve makul, sureli, seffaf ve orantih bir gekilde
duzenlenmelidir.

6. Seffaflik ve Bilgilendirme
Signite, uzman personelin asagidakiler hakkinda anlasilir ve uygun bir sekilde bilgilendiriimesini saglar:

e aracilik slreci,

e hak ve yukumlulikleri,

e Almanya'da 6ngérilen galisma ve yagsam kosullari,
e ve tim ilgili sbzlesme igerigi

hakkinda bilgilendirilir.

Bilgilendirme, zamaninda, anlasilir bir sekilde, yazili olarak ve — gerektiginde — vasifli is¢inin anladidi bir
dilde yapilir. Bu surecte kisisel veriler her zaman veri koruma kurallarina uygun olarak iglenir.

7. Siirdiirulebilirlik, entegrasyon ve katilim

Signite, uzman personel aliminda strdirilebilir bir yaklasim izlemektedir. Amag, kisa vadeli bir
yerlestirme degil, uzun vadede surdurUlebilir bir mesleki ve sosyal entegrasyondur.

Buna 6zellikle sunlar dahildir:

o mesleki, dilsel ve kigisel gereklilikleri dikkate alarak uygun bir se¢im yapmak,
o dilsel ve kulturlerarasi yetkinligin gelistiriimesi,
e tanima ve entegrasyon asamalarinda eglik edilmesi.

Uzmanlarin tim slrece aktif katimi tegvik edilir ve saygi gosterilir.
8. Hizmet zincirinin genel sorumlulugu

Bu beyanin ilkeleri, hizmet zincirinin tamami boyunca gegerlidir. Bu nedenle Signite, 6zellikle
yurtdisindaki igbirligi ve is ortaklarini da bu ilkelere uymaya mecbur kilar.

Signite, uygun organizasyonel ve sézlesmeye dayal 6nlemler kapsaminda bu ilkelere uyumu denetler
ve ihlallerde uygun sekilde tepki verme hakkini sakli tutar.

9. Sikayet mekanizmalari ve ¢6ziim yollari

Signite, uzmanlar ve is ortaklan icin adil, seffaf ve erisilebilir sikayet olanaklari sunar ve bu amagla,
ornegin Kurallara aykir durumlarda derhal 6nlem alinabilmesi igin kolayca erisilebilir bir sikayet yonetimi
sistemi saglar. Bu, asagidaki sikayet yonetimi siireci dogrultusunda gerceklestirilir:

1. Uzmanlar, igverenler, ortaklar veya calisanlardan sikayetlerin alinmasi (yazili, sézll, e-posta
yoluyla)

2. Sikayetin kaydedilmesi ve yetki alani ile 6nlem alinmasi gerekliligi agisindan incelenmesi

3. lyilestirme &nlemlerinin uygulanmasi, etkilenen kisilerin bilgilendirilmesi, siireclerin veya iletisim

yapilarinin degistiriimesi



4. 48 saat icinde gsikayet sahibine ¢d6zim veya uzlasma girisimi hakkinda bilgi veriimesi
5. Co6zUmin yeniden gézden gegiriimesi ve sikayetin arsivienmesi

Sikayet formu baglantisi: https://www.signite-experts.com/beschwerdemanagement

iletisim: Antonia Persoldt, info@signite-experts.com, Tel: +49 175 35580 637

Bu ilkeler beyanina yonelik olasi ihlallere iliskin bildirimler titizlikle incelenir. Etkilenen kigiler dezavantajli
duruma dismekten korunur ve gerekirse uygun duzeltici 6nlemler alinir. Bir ihlalin sonucu olarak,
ornegin sézlesme iligkileri de feshedilebilir.

10. Yuriirliikk, Gézden Gegirme ve Gelistirme

Bu ilkeler beyani baglayicidir ve giincelligi, etkinligi ve yasalara uygunlugu diizenli olarak g&zden

gecirilir. Yasal veya teknik gerekliliklerde degisiklik olmasi durumunda, buna uygun olarak giincellenir.
Her zaman glncel versiyonu kamuya agiktir.
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